Получить государственные услуги

Пенсионного фонда России стало проще
Одним из важнейших вопросов работы Пенсионного фонда является оказание государственных услуг для наших клиентов.

         Постановлением Правительства РФ от 30.05.2014 № 496 «О внесении изменений в постановление Правительства Российской Федерации от 27 сентября 2011 г. № 797» утвержден перечень обязательных государственных услуг ПФР. 

Для реализации указанного Постановления Отделением ПФР по Белгородской области и Уполномоченным многофункциональным центром предоставления государственных и муниципальных услуг ГАУ БО «МФЦ» заключены Соглашения, согласно которым в перечень включены 18 государственных услуг ПФР, к которым относятся  :
1) Прием заявлений о предоставлении набора социальных услуг , об отказе от получения  набора социальных услуг ;
2) Прием от застрахованных лиц застрахованных лиц заявлений о выборе инвестиционного портфеля (управляющей компании), о переходе в негосударственный пенсионный фонд или о переходе в Пенсионный фонд Российской федерации из негосударственного пенсионного фонда для передачи им средств пенсионных накоплений ;
3) Прием заявлений о выдаче государственного сертификата на материнский (семейный) капитал и выдача государственного сертификата на материнский (семейный) капитал;
4) Прием заявлений о распоряжении средствами материнского (семейного) капитала;
5) Прием анкет застрахованных лиц для регистрации в системе обязательного пенсионного страхования , в том числе от застрахованных лиц заявлений об обмене и выдаче дубликата;
6) Предоставление компенсации расходов на оплату стоимости проезда  к месту отдыха на территории Российской Федерации и обратно пенсионерам являющимся получателями трудовых пенсий по старости и инвалидности и проживающим в районах Крайнего Севера и приравненных к ним местностях ;
7) Бесплатное информирование плательщиков страховых взносов о законодательстве Российской Федерации о страховых взносах и принятых в соответствии с ним нормативных правовых актах, порядке исчисления и уплаты страховых взносов правах и обязанностях плательщиков страховых взносов , полномочиях ПФР , территориальных  органов ПФР и их должностных лиц, а также  предоставления форм расчетов по начисленным и уплаченным страховых взносам и разъяснении порядка их заполнения в случае представления письменного обращения ;

8) Предоставление информации застрахованным лицам о состоянии их индивидуальных лицевых счетов в системе обязательного пенсионного страхования согласно федеральным  законам « Об индивидуальном (персонифицированном ) учете в системе обязательного пенсионного страхования и «Об инвестировании средств для финансирования накопительной части трудовой пенсии в Российской Федерации»
9) Прием заявлений об установлении страховых пенсий и пенсий по государственному пенсионному обеспечению ;
10) Прием заявлений об установлении и выплате дополнительного социального обеспечения членам летных экипажей воздушных судов гражданской авиации и ежемесячной доплаты к пенсии отдельным категориям работников организаций  угольной промышленности ;
11) Установление федеральной социальной доплаты к пенсии;
12) Прием заявлений  о доставке пенсии;
13) Прием заявлений об изменении номера счета в кредитной организации;
14) Прием заявлений о перечислении  пенсии в полном объеме  или определенной части этой пенсии в счет обеспечения платежей , установленных законодательством Российской Федерации;

15) Выдача гражданам справок о размере пенсий (иных выплат );

16) Прием заявлений об изменении номера счета в кредитной организации ;

17) Прием заявлений о добровольном вступлении в правоотношения по обязательному пенсионному страхованию в целях уплаты дополнительных  страховых взносов на накопительную часть трудовой пенсии ;

18) Предоставление информации гражданам о предоставлении государственной  социальной помощи в виде набора социальных услуг.
В  настоящее время  на  территории  Волоконовского  района  открыт  уполномоченный многофункциональный центр ( далее  УМФЦ )   по  адресу : п. Волоконовка, ул. Первогвардейская,  14,  а  также  в  администрациях  Пятницкого  городского,  Грушевского,  Покровского,  Староивановского,  Ютановского  сельских  поселений  функционируют  рабочие  места территориально обособленного структурного подразделения  УМФЦ.
Для  удобства  граждан  и  уменьшения  времени  ожидания  в  очереди  при  обращении,  рекомендуем  обращаться  не  только  непосредственно  в  клиентскую  службу  Управления  ПФР  в  Волоконовском  районе,  но  и  в  УМФЦ  и  администрации  вышеуказанных поселений  для  получения  государственных  услуг  Пенсионного  фонда  России.

Благодаря  поставленным  Президентом  Российской  Федерации  задачам  по  сокращению  времени  ожидания  в  очереди,  УМФЦ  и  его  территориально  обособленные  структурные  подразделения  позволяют  сделать  предоставление  государственных  и  муниципальных  услуг  еще  проще  и  доступнее  для  граждан.
По всем возникающим  вопросам  вы можете позвонить по телефону горячей линии  в Управление  ПФР в Волоконовском районе  5-23-78  или  в  УМФЦ  по  телефону  5-19-85  
Начальник  Управления    ПФР                           Т.В. Рамазанова
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